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GARANTI, VEDLIGEHOLD OG SLIDDELE

Generelt

Hvis du behandler din nye dgr nogenlunde fornuftigt, og der ikke gves vold mod den ved forkert brug
eller deciderede indbrudsforsgg, kan dgren holde i mange &r. Du bgr veere opmaerksom pd, at der,
som ved de fleste andre ting, er en smule vedligeholdelsesarbejde ved en dgr. Vedligehold af vore
dgre er normalt ikke ret omfattende, men det er vigtigt at du fglger vores og vores leverandgrers
vedligeholdelsesvejledninger. Ggr du det, yder vores leverandgrer selvfglgelig garanti efter geldende
regler. P& nogle produktdele kan der ovenikgbet vaere udvidet garanti. Hvorvidt det er tilfeeldet pa et
enkelt produkt (eks. en cylinder eller produkter af meerket ASSA), kan du altid finde ud af pa
producentens hjemmeside.

Er der noget ved dgren, som gar i stykker, s3 meld det til os med det samme, sa du ikke risikerer, at
din garantiperiode udigber og - mindst liges3 vigtigt - at fejlen ikke udvikler sig og afstedkommer
yderligere skade p& andre af dgrens dele. At en dgr binder, kan f.eks. skyldes, at den skraber mod et
sted og traenger til en efterjustering, og hvis det ikke bliver gjort forholdsvist hurtigt bliver malingen
maske skrabet af der, hvor dgren stgder pa.

Vedligeholdelse og sliddele

Der er dog enkelte ting, som ikke er omfattet af en almindelig garanti. Ligesom daek og bremser pa en
bil uundgéeligt bliver slidt, ndr man kerer i den, og derfor ikke er deekket af normale garantier, sa
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finders der ogs3 ”sliddele” (eller forbrugsdele) pa en dgr.

| de fleste tilfzelde er en dgr mindre kompliceret end f.eks. en bil, og det er derfor muligt, at du selv
kan klare det meste af dgrens vedligeholdelse, uden behov for en fagmand. Skulle du alligevel gnske,
at en fagmand tager sig af vedligeholdelsen, hvilket godt kan anbefales, har vi faste priser pa et
eftersyn af dgren og du er altid meget velkommen til at henvende dig til os, hvis du gnsker yderligere
information om dette.

Nedenst&ende er en liste over de ting, der regnes som almindelig vedligeholdelse og/ eller sliddele:

Tatningslister og brandtape

Det kan forventes, at taetningslister og brandtape langs dgrkarmens kant med tiden bliver slidt eller
falder af og skal skiftes. Nye teetningslister kan kpbes hos os eller i de fleste traelasthandler.

Haengsler

Kuglelejerne i haengslet anses som sliddele, som med tiden kan slides op. Men da de fleste af vore
dertyper er testet til enten 100.000 eller 200.000 &bninger, hvilket ved 20 &bninger pr. dag svarer til
ca. 15-30 ars brug, er det meget sjaeldent, at det sker. Skulle behovet dog veere der, kan nye kuglelejer
kpbes hos os.

Handtag/ dorgreb

Det er helt almindeligt at handtag Ipsner sig lidt over tid og skal efterspandes. Nogen gang Igsner de
sig lidt hurtigere end andre gange, men det er helt almindelig vedligeholdelse, efterspaend handtaget
s& snart du opdager det en smule Igst, s& undgér du at handtaget laver ridser i dgrens overflade.



Lasekasse og cylinder

Lasekasse og tilhgrende cylinder er omfattet af almindelig eller udvidet garanti, men altid under den
forudseetning at “lasen” er korrekt vedligeholdt. De fleste problemer, vi ser, nar det drejer sig om lase,
er, at de med tiden kommer til at virke stramme eller sveere at fa ngglen i; i naesten alle tilfeelde
skyldes det manglende smgring af ldsesystemet. Ligesom en bil skal have skiftet olie, skal en Ias
smgres engang imellem. Ved “almindelig” brug anbefales det, at Idsen smgres minimum 1—2 gange
arligt, men den virkelige test er om ldsen gér let. Hvis den begynder at blive stram, sa smgr den inden
den bliver for stram og npglen eller andet bliver vredet skaevt eller gar Igst. @nsker du, at en fagmand
skal tage sig af det, s kontakt os; smgring indgar som en del i vores standardeftersyn.

Dgrpumper

De fleste dgrpumper er lavet af stal og kan veere vaeske-baseret. Nar drstiden skifter og vejret bliver
varmere eller koldere pavirker det stalet og vaesken i dgrpumpen, som udvider sig eller traekker sig
sammen (arbejder); derfor vil du engang imellem opleve at trykket pd din dgrpumpe skal
efterjusteres. Vejledning til det findes p& producentens hjemmeside; gnsker du ikke at kaste dig ud i
det, hjeelper vi gerne.

Efterjustering

Vi installerer selvfglgeligt din dgr sddan, at den sidder, som den skal, men i forbindelse med
installationen kan det forekomme, at dgren skal efterjusteres.

Er der behov for efterjustering vil det opstd inden for de fgrste 3—5 uger fra dgren blev installeret.
Efterjustering inden for de fgrste 6 uger regner vi som en del af installationsarbejdet, og det ggres
uden beregning af os, hvis vi har installeret dgren. Det er forholdsvis fa dgre, som skal efterjusteres,
og det er ikke noget vi holder gje med; det er vigtigt, at du kontakter os med det samme, og inden for
de f@rste 6 uger, hvis din dgr gér stramt eller du oplever andet, der ikke virker, som det skal.

Skaevhed eller stgrre skade

Det er ikke ualmindeligt at bygninger synker en smule med arene, og det er selvfplgeligt ikke noget, vi
pd nogen made kan eller burde tage hgjde for, nar vi installere en ny dgr. Specielt etagebyggeri og
ldre bygninger har en tendens til at ”satte” sig med arene. Nar bygningen synker, kan der opsta
skaevt pres pad dgren. Det ses ofte pa traedgre i =ldre byggeri.

Det, der er specielt ved en sikkerhedsdgr med 3-vejslds og nokker i haengselsiden, er, at den har
mange lasepunkter, som skal ramme praecist, og der skal kun fa millimeters ungjagtighed til, fgr du
oplever problemer med at dreje ngglen eller lukke dgren. Det vil typisk fgles, som om noget rammer
lidt imod, virker stramt eller lignende, nar dgren lukkes og/eller lases. Mange tror fejlagtigt, at det er
naturligt for en ny dgr, og den blot skal “slides lidt til”. Det er ikke tilfeldet; en ny kvalitetsdgr skal g
perfekt, fra dag 1.

Bare rolig, dgren skal formentlig bare smajusteres, eller maske kraever det lidt mere, men i naesten
alle tilfeelde kan vi hjeelpe og g@r det gerne.

Ovenstdende kan ogsé forekomme, hvis der er gvet vold mod dgren, eller du har haft indbrudsforsgg.
Maske mest i sidstnaevnte tilfeelde, kan det vaere lidt mere omfattende at reparere skaderne. Dgren
har en stdlkerne, under treebelaegningen og det er sjeeldent at stalkernen tager varig skade, sa fortvivl
ikke, dgren kan for det meste rettes op, og traeplader, der har taget skade, kan skiftes ud eller spartles
og repareres.
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Smegring af 3-vejslas

Fjern den lille skrue som sidder lige over riglerne.

Anvend WD 40 multispray eller lignende produkt som f. eks. Caramba 70 til smgring af Idse
kassen. Fremgangsmaden er: Stik, som vist, ddsens munding ind i lasekassen, giv et kort tryk pa
smgrermiddeldasen, treek mundingen ud, drej vrideren frem og tilbage 8—10 gange (lds og las

op).
Gentag ovenstdende indtil [asen er nem at dreje.
Herefter, HUSK AT SKRUE DEN LILLE SKRUE TILBAGE | LASEKASSEN.

Smegring af haengsler

Dgrens hangsler er forsynet med kuglelejer, hvilket dels
forleenger haengslets levetid betydeligt og dels betyder at
derbladet, trods hgj vaegt, svinger let pad hangslerne.

Sprejt omkring begge hangslers kugleleje (den blanke del
mellem hangslerne), anvend samme smgremiddel som
anvendes til Idsekassen.

Sving dgrbladet frem og tilbage 10—15 gange (Aben og luk
dgren).

Hvis ovenstdende ikke far dgren til at svinge let gentag da
ovenstdende.

Hvis ovenstdende ikke far dgren til at svinge let, kan hangslet
stadig smgres, mellem haengsel leddene, men grundet
dgrbladets vaegt anbefaler vi at dette ggres af en professionel.




